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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DEL
1 SERVICIO DE LIMPIEZA Y JARDINERIA DE LOS EDIFICIOS E INSTALACIONES
DEL SERVICIO DE EMERGENCIAS DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS (SEPA).

1.- OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del contrato, es la ejecucién de los servicios de limpieza y jardineria en los edificios e
instalaciones, gue el Servicio de Emergencias del Principade de Asturias {SEPA} tiene en la region.

RELACION GENERAL DE CENTROS DE TRABAJO OBJETO DEL CONTRATO:

+ |nstalaciones del SEPA sitas en La Morgal s/n, 33690 Lugo de Llanera {Asturias), incluido Pargue
de Bomberos de La Morgal.

Pargue de Bomberos de Valdés, sito en la Avenida argentina, 44, 33700 Luarca.

Parque de Bomberos de Castropol, sito en Poligono Industrial de Barres, Castropaol,

Parque de Bomberos de Grandas de Salime, sito en Grandas de Salime, 33737

Parque de Bomberos de Cangas def Narcea, sito en Tebongo, 33816 Cangas del Narcea.

Pargue de Bomberos de Tineo, sito en “El Ferial”, calle El Pascon s/n, 33879 Tineo.

Parque de Bomberos de Somiedo, sito en Plaza del Mercado s/n, 33840, Somiedo.

Parque de Bomberos de Ihias, sito en Chao de Arqueira s/n, 33810 thias.

Parque de Bomberos de Avilés, sito en la calle Ignacio Trabanco, 1 — 33400 Avilés.

Parque de Bomberos de Grado, sito en Las Calles Nuevas s/n, 33820 Grado.

¢ Parque de Bomberos de Pravia, sito en el Barrio de la Fontana s/n, 33120 Pravia.

» Pargue de Bomberos de Proaza, sito en Proaza, 33114, Proaza.

Pargue de Bomberos de Villaviciosa, sito en Poligono Ind. El Salin s/n, 33300-Villaviciosa.

Parque de Bomberos de Llanes, sito en La Arguera s/n, 33509 — Llanes.

Parque de Bomberos de Cangas de Onis, sito en la calle Covadonga, s/n, 33550 — Cangas Onis.

Parque de Bomberos de Pilofia, sito en La Recta del Lleu s/n, 33530 — Infiesto.

Pargue de Bomberos de San Martin del Rey Aurelio, sito en La Central s/n, 33940 El Entrego.

Parque de Bomberos de Mieres, sito en el Poligono Industrial Vega de Arriba, 33600 Mieres.

* Parque de Bomberos de Caso, sito en Coballes, 33993, Campo de Caso.

*
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Dichas instalaciones se agrupan en 6 LOTES teniendo en cuenta, principalmente, la localizacion
geografica de los diferentes centros de trabajo, agrupades por zonas de intervencidn, con el objetivo de
de facilitar |a prestacion del servicio a la empresa/sas adjudicatarias. Son los siguientes: :

LOTE Ne1.- Instalaciones del SEPA sitas en La Morgal s/n, 33690 Lugo de Llanera {Asturias)} incluido el
Parque de Bomberos de La Morgal. Compuesto por los siguientes edificios:

Edificio n21, Dependencias Administrativas vy operativas. Distribuidos en tres plantas, planta sétano
{garaje) y sotano tecnico, planta baja (acceso principal edificio), y dos pfantas. El edificio con
distribucidn de plantas en forma cuadrada, con pasillo central en todo su perimetro se describe:
Planta So6tano, zona de aparcamiento y sdtano técnico. Planta Baja, accesos y porches, distribuidor
general, sala central que ocupa el CCE-112, en el centro del edificio, oficinas en todo el perimetro
de la planta con pasillo distribuidor, salas comunes y de reuniones, office con cocina, vestuarios
masculino y femenino, aseos y auditorio con capacidad para 100 personas. Planta bajo-cubierta:
Zona de oficinas, biblioteca, archivo, salas de reuniones y baftos,
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Edificio n22 Dependencias grupos colaboradores. Se distribuyen en tres plantas, planta sétano, con
zona de vestuarios. Planta baja, zonas comunes oficinas y bafios. Planta primera. Oficinas y bafios.
Con escaleras de acceso a todas las plantas y pasillo distribuidor.

Edificio n23 Dependencias del Grupo de Rescate. Distribuida en una planta, con vestuarios y aseos,
dormitorio, almacén, botiquin, zona comin, con sala de descanso y oficina, con pasilla distribuidor.
Edificio n24 Dependencias Nave-Almacén. Almacén de usos miltiples, con planta baja {zona taller,
almacen central de logistica, almacén técnico de revisidn de equipos v en la planta segunda, zona
destinada a oficinas, zonas comunes, bafios y vestuario.

Edificio N95. Parte del hangar utilizada por el SEPA.

Edificio N26. Dependencias administrativas (antiguo edificio administrativo). Planta baja y primera,
excepto las dependencias ocupadas por la Escuela Regional de Policias Locales,

Edificio n?7. Dependencias de la sala del 112 antigua {incluida sala de usos muttiples del SAMUY}.

Parque de Bomberos de La Morgal, La Morgal s/n, 33690 Lugo de Llanera (Asturias). Distribucién
general de las instalaciones: Planta baja: Recibidor y pasillo general, Cocina, comedor, saldn,
despachos, zona vestuario-intervencidn, sala de formacién aseos y vestuario personal. Planta
primera: Zona habitaciones y zona gimnasio. Zonas comunes.

Zonas verdes y zonas anejas a las edificaciones: patios, terrazas, escaleras exteriores, pasos, calles
interiores, aceras, aparcamiento y zonas de acceso.

LOTE N22.- ZONA NOROCCIDENTE. Incluye los parques de bombero de:

= Parque de Bomberos de Grandas de Salime, sito en Grandas de Salime, 33737. Distribucidn
general de las instalaciones: Planta baja: Vestibulo de entrada y pasille general, Cocina,
comedor, salén, despachos, zona vestuario-intervencidn, sala de formacidn aseos y vestuario
personal. Planta primera: Zona habitaciones y zona gimnasio. Zonas comunes.

= Parque de Bomberos de Castropol, sito en Poligono Industrial de Barres, Castropol. Planta
baja.- vestuarios, con bafio, duchas y taquillas, gimnasio y pasillos distribuidores. Planta
acceso.- vestibulo de entrada vy pasilio distribuidor, sala de formacidn, aseos, oficinas. Planta
primera.- cocina y sala de descanso, tres dormitorios y bafio. Zonas comunes.,

= Parque de Bomberos de Valdés, sito en ta Avenida argentina, 44, 33700 Luarca. Planta baja.
Accesos-porche, vestibulo entrada oficinas, vestuario, bafio v duchas, pasillo y gimnasio. Planta
primera. Vestibulo, cocina y sala de descanso, dormiterios, pasille distribuidor, bafic y terraza.
Zonas comunes,

LOTE N23.- ZONA SUROCCIDENTE. Incluye los parques de bombero de:

» Parque de Bomberos de Ibias, sito en Chao de Arqueira s/n, 33810 Ibias. Dispone de una sala
de usos multiples, gimnasio, vestuarios, Zonas comunes,

»  Parque de Bomberos de Tineo, sito en “El Ferial”, calle El Pascdn s/n, 33879 Tineo., distribuida
Distribucion en dos plantas. Superficie estimada de limpieza 297 m2. Planta baja.-Porche de
acceso, vestibulo distribuidor, oficinas, vestuario, con bafio, duchas y taquillas, gimnasio. Planta
primera.- Vestibuto distribuidor, cocina y sala de descanso, zona dormitorios, sala polivalente,
bafio, y terraza. Zonas comunes.

= Parque de Bomberos de Cangas def Narcea, sito en Tebongo, 33816 Cangas del Narcea.
Distribucidén general de instalaciones: Planta baja: Vestibulo de entrada y pasillo general,

Oficinas, Sala de descanso, un bafio, gimnasio y vestuario de personal. Planta primera: Cocina,
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sala de descanso y una sala-oficina. Planta segunda: zona habitaciones, una de ellas con
capacidad para 12 literas y bafio con ducha. Zonas comunes.

* Parque de Bomberos de Somiedo, sito en Plaza del Mercado s/n, 33840, Somiedo. Se trata de
una instalacién prefabricada en una plants, con entrada principal v distribuidor, habitaciones
bafios y duchas, zona de trabajo, cocina y sala de descanso.

LOTE N24.- ZONA CENTRO-OCCIDENTE. Incluye {os parques de bombero de:

= Parque de Bomberos de Avilés, sito en la calle ignacic Trabanco, 1 — 33400 Avilés. Plana baija,
oficinas, vestibulo de entrada y escaleras de acceso a la primera planta, bafios, vestuario de
intervencién con duchas, vy dos safas-gimnasio. Primera planta, hall distribuidor, sala de
formacidn, bafios, habitaciones y bafio con ducha, terraza, cocina y safa de descanso. Zonas
comunes,

£

* Parque de Bomberos de Grado, sito en Las Calles Nuevas s/n, 33820 Grado. Planta baja.
Accesos-porche, vestibule entrada oficinas, vestuario, bafio y duchas, pasillo y gimnasio. Planta
primera. Vestibulo, cocina y sala de descanso, zona dermitorios, pasillo distribuidor, bafio y
terraza. Zonas comunes.

* Parque de Bomberos de Pravia, sito en el Barrio de la Fontana s/n, 33120 Pravia. Planta baja.
Vestibulo de entrada, oficina, vestuario con duchas y taquillas. Planta primera. Pasilio
distribuidor, sala de descanso, cocina, dormitorios y bafios. Zonas comunes.

* Parque de Bomberos de Proaza, sito en Proaza, 33114, Proaza. Plan baja. Oficinas, vestibulo,
escaleras, vestuarios con duchas y taquillas, pasillos distribuidores, gimnasio, porches de acceso
edificio. Planta primera. Sala de descanso y cocina, zona dormitorios con bafio, sala polivalente
pasillo distribuidor y terrazas. Zonas comunes.

LOTE N25,- ZONA CENTRO-ORIENTE. Incluye los parques de bombero de:

* Parque de Bomberos de Mieres, sito en el Poligono Industrial Vega de Arriba, 33600 Planta
baja.- Porche de acceso, vestibulo de entrada, oficinas, vestuario, con bafio y duchas, pasillos
distribuiclores y gimnasio. Planta Primera.- Cocina, sala de descanso, zona habitaciones y aseos,
pasillos distribuidores y salas de usos multiples. Zonas comunes.

*  Parque de Bomberos de San Martin del Rey Aurelio, sito en La Central s/n, 33940 E! Entrego.
Planta baja.- Porche de entrada, vestibulo distribuidor, oficinas, cocina y sala de descanso,
porche exterior, bafio y gimnasio, vestuario, con bafio, duchas y taquillas, escaleras acceso
planta superior. Planta primera.- Pasillo distribuidor, sala de descanso, habitaciones, bafios,
ducha, y gimnasio. Zonas comunes.

* Parque de Bomberos de Caso, sito en Coballes, 33993, Campo de Caso. Planta baja.-
Vestuarios, con ducha y taguillas, vestuario de intervencion, oficina, una sala de formacion
Planta primera.- Gimnasio, sala polivalente, habitaciones, cocina vy sala de descanso, un aseo.
Zona comunes.

LOTE N26.- ZONA ORIENTE. Incluye los parques de bombero:
* Pargque de Bomberos de Villaviciosa, sito en Poligono Ind. El Salin s/n, 33300-Villaviciosa.

Planta baja. Porche de entrada y vestibulo distribuidor, sala de formacidn, oficinas, vestuarios,
con bafio y duchas, vestuario de intervencién, sala de uso polivalente. Planta primera.- salas de
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usa polivalente, habitaciones, pasilio distribuidor, cocina y sala de descanso, bafio con ducha.
Zonas comunes. :

= Parque de Bomberos de Llanes, sito en La Arguera s/n, 33509 — Llanes. Planta baja. Porche de
accaso principal, pasillos distribuidores, oficinas, zona de vestuario y duchas, gimnasio, bafios.
Plan primera.- pasillos distribuidores, hahitaciones, bafios; uno con ducha, sala de formacidn,
I concina y sala de descanso, y sala de taquillas. Zonas comunes.

* Parque de Bomberos de Cangas de Onis, sito en la calle Covadonga, s/n, 33550 — Cangas Onls.
Planta baja.- Porche de acceso, pasillos distribuidores, oficinas, vestuario, con bafio, duchas y
taguitlas, gimnasio. Planta primera.- Vestibulo distribuidor, cocina, sala de descanso,
habitaciones, oficinas y sala de formacidn, bafio con ducha. Zona comunes.

»  Parque de Bomberos de Pilofia, sito en la Recta del Lieu s/n, 33530 - Infiesto.
Planta baja.- Acceso y vestibulo distribuidor, aseo, vestuario, con bafio y duchas, oficinas.
Primera planta.- Cocina y sala de descanso, pasillo distribuidor, habitaciones, bafio con ducha,
gimnasio y safa de formacidn. Zona comunes.

Se eximen de las labores de limpieza habituales las dedicadas a hangar de vehiculos, almacén de
material y taller en los Parques de Bombero.

2.- ALCANCE DEL SERVICIO

Ei servicio se desarrollard en todos los locales y espacios que conforman las instalaciones
mencionadas, salvo en aquellos que expresamente se exceptian en el presente Pliego.

A} Instalaciones del LOTE N21- La Morgal.

- Edificio N21. Dependencias administrativas y operativas en La Morgal (edificio 112).

- Edificio N22. Dependencias ocupadas por grupos colaboradores. Planta baja, primera, sétano y
almacén lateral {edificio antiguo parque de bomberos).

- Edificio N23. Dependencias ocupadas por bomberos rescatadores.

- Edificio N24, Edificio nave-almacén, incluide oficinas.

- Edificio N25, Parte del hangar utilizada por el SEPA.

- Edificio N26. Dependencias administrativas (antiguo edificio administrativo). Planta baja y primera,
excepto las dependencias ocupadas por la Escuela Regional de Policias Locales.

- Edificio n27. Dependencias de la sala del 112 antigua {incluida sala de usos mditiples del SAMU).

- Zonas verdes y zonas anejas a las edificaciones: patios, terrazas, escaleras exteriores, pasos, calles
interiores, aceras, aparcamiento y zonas de acceso.

- Parque de Bomberos de La Morgal.

B) Instalaciones de los Parques de Bomberos (LOTES N22, N23, N24, N25 Y N2 6),

- Todas las dependencias del parque, {exceptuando UGnicamente las dedicadas a hangar de

vehlculos, almacén de material y talier).
- Zonas anejas a las edificaciones: patios y terrazas, escaleras exteriores de acceso, pasos, calles

interiores, aceras, aparcamiento y zonas de acceso.

3.- TRABAJOS A REALIZAR

3.1.- TRABAJO DIARIO
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Trabajo “Tipo A™:

- Barrido, limpieza de polvo por procedimiento en seco o humedo seglin necesidades en todos
los leocales: Zonas- comunes, oficinas y despachos, accesos, zonas de descanso, pasillos,
escaleras, etc. :

- limpieza seglin necesidades de mobiliario y elementos decorativos: Sillerfa, mesas, teléfonos,
cuadros, armarios, estanterias, ldmparas de mesa, maquinas de escribir y calcular,
ordenadores, impresoras, mostradores, zécalos, pasamanos, barandillas de escaleras, etc.

- Vatiado y limpieza de ceniceros y papeleras situados tanto en el interior como en el exterior de
los edificios. :

- Limpieza, fregado y desinfeccidn de aseos y vestuarios, aparatos sanitarios y suelos. Reposicidon
del papel higiénico y jabdn de manos (a cargo de la empresa adjudicataria).

- Limpieza por medios mecéanicos de suelos enmoquetados, alfombras y tapicerias si las hubiere.

- Limpieza interior y exterior de cristales de zonas de acceso principal.

_ - Barrido y recogida de basuras, papeles y residuos en los espacios exteriores de los edificios.

S o - Retirada de embalajes, desperdicios y objetos que deterioren la imagen de las instalaciones

tanto del interior de los edificios como de los espacios exteriores,

- Recogida de papel para reciclar. Se procederd a recoger el papel depositado en despachos,
salas y zonas comunes y transportarlo hasta los contenedores del exterior de los edificios y en
su defecto hacerse cargo de su traslado a un punto de recogida selectiva. Retirada de residuos
y basura que se produzca en {a zona a limpiar, transportandola y depositdndola en el interior de
los contenedores del edificio.

Trabajo “Tipo B":

- Fregado de todos los locales, zanas comunes, oficinas y despachos, accesos, zonas de descanso,
pasillos y escaleras.

3.2.- TRABAJO MENSUAL: Se realizara obligatoriamente en los primeros siete dias de cada mes.

- Limpieza de repisas interiores y exteriores de ventanas.

- limpieza de puertas y marcos.

- Limpieza de polvo en radiadores.

- Retirado de telas de arafia en todas las instalaciones, zonas interiores y exteriores
- limpieza de pelvo en salidas de aire.

- Limpieza de polvo de libros y estanterias.

- lavadoy desinfectado de paredes alicatadas.

Contenedores higiénicos y unidades bacterioldgicas:

la empresa adjudicataria se hard cargo del suministro, instalacion y mantenimiento de
contenedores higiénicos y unidades de tratamiento bacteriostatico en las siguientes instalaciones:

»  Edificio N91 (La Morgal)-L.OTE N@1:

- Cantenedores higiénicos: 8
- Unidades bacteriostéticas 21 (La Morgal)

*  Parques de Bomberos:
- Contenedores higiénicos:
- Pargue de La Morgal{LOTE N25) 1
- Pargque de Castropol {LOTE N22) 1

TS
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- Pargue de Pravia (LOTE N24)
- Pargue de Mieres {(LOTE N25})
- Pargue de Cangas de Onis {LOTE N26)
- Parque de Llanes {LOTE N26)

1
1
1
1

Si durante el periodo de duracidn del contrato, es necesario suministrar mas contenedores
higiénicos, se comunicara a la empresa adjudicataria, asumiendo ésta el coste de ia instalacion.

La empresa adjudicataria realizara obfigatoriamente las tareas de mantenimiento una vez al
mes y en todo caso siempre que [as necesidades lo demanden.

3.3.-TRABAJO TRIMESTRAL: Se realizard obfigatoriamente en los primeros siete dias de! mes (al inicio
de trimestre).

- Limpieza, aspirado, lavado y desinfectado de moguetas, alfombras y tapicerias.

- Desempolvado de paredes, zonas altas, techos, luminarias y zonas no accesibles desde ef suelo,
de |a totalidad de [as estancias

- Limpieza y fregado del mobiliario.

- Limpieza de puntos de luz por el exterior.

- limpieza de cristales de la totalidad de las instalaciones interiores y exteriores. Si se deben
utilizar grias u otros sistemas 10s costes serdn por cuenta de la empresa adjudicataria.

- Aparcamiento, planta sdtano edificio administrative SEPA, en La Morgal limpieza del pavimento
(aspirado y lavado).

3.4.-TRABAJO ANUAL: Se realizara obligatoriamente en el mes de diciembre.
- Limpieza y fregado de persianas.

- Decapado y abrillantado de suelos que asf lo necesiten.
- Abrillantade de suelos encerados.

3.5.-OTROS TRABAIOS:

En el almacén lateral del edificio N22, almacén del Edificio N24, £dificio N25, dependencias
administrativas del Edificio N26 y Edificio N27, los trabajos se realizaran de la siguiente manera:

HORAS

INSTALACION SEMANA | LUNES | MARTES | MIERCOLES | JUEVES | VIERNES | HORARIO
Almacén del Edificio Ne4

incluyendo sala técnica de revision | 3 1 i 1

de equipos y Edificio N25 Sin horario. Segin

organizacion del
servicio

Almacén lateral del edificio N2
dependencias administrativas del 2 1 1
Edificio N6 y Edificio N27

TOTAL HORAS 5

Los trabajos a realizar en estos locales serén los siguientes:
- Recogida de basuras, papeles, embalajes, desperdicios y residuos de todo tipo.

6
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- Limpieza de suelos con maquina aspiradora fregadera o barrido y fregado. En los recovecos a
los que no acceda la maquina, esta tarea se reafizard por medios manuales.

- limpieza de polvo de estanterias, cajas y materiales almacenadaos.

- Ventilacidn de estancias.

Cada cuatro meses se realizard una limpieza de las sillas operativas de la sala del 112. Se
realizard con productos especiales de limpieza y desinfeccién y de tal manera que no se entorpezca el
normal desarrollo del trabajo de la sala.

3.6.-JARDINERIA Y MANTENIMIENTO DE ZONAS VERDES:

La empresa adjudicataria prestara el servicio de jardineria en las instalaciones de La Morgal, y en los
Parques de Bomberos que dispongan de superficie ajardinada. Comprende los trabajos necesarios a
realizar de forma periddica o estacional sobre las zonas verdes exteriores, patios y jardines interiores
para el mantenimiento y crecimiento de las especies botdnicas desarrollando su valor ornamental y para
que las &reas objeto del mismo se encuentren en perfectas condiciones, realizéndose como minimo los
siguientes trabajos:

* Riegos: comprende el riego de praderas, vegetacion arbdrea, arbustiva, jardineras y demds
zonas verdes, en la dosis y frecuencia necesaria para su correcto desarrolio.

» Siegas y desbroces: Se realizardn con la frecuencia precisa para que la hierba no alcance una
altura tal que, estética ¢ fisiolégicamente, suponga un perjuicio para el césped. En ningun
momento la altura superara los 8 cm.

s Abonados: En cantidades y épocas adecuadas para la correcta conservacion de las zonas objeto
del contrato {el coste de los productos seria a cargo del SEPA).

* Limpieza: El personal dependiente del servicio prestard una atencién minuciosa a la limpieza de
las zonas verdes eliminando todo tipo de residuocs, tanto vegetales como de otra naturaleza.

s  Recortes y podas: Se realizardn en épocas y formas precisas para la mejor vegetacidn de las
plantas. Los arboles y arbustos que necesiten mantener una forma determinada se pinzaran
suficientemente hasta lograr la forma deseada.

« Tratamientos fitosanitarios: Se realizard una inspeccion periddica de todas las zonas objeto del
contrato, al objeto de aplicar los tratamientos preventivos necesarios, © €n su caso, de aplicar
los tratamientos paliativos correspondientes (ef coste de [os productos seria a cargo del SEPA)

* Trazados y perfiles: Se mantendré el correcto trazado de setos y macizos, uniformidad de las
praderas, sin calva, etc,

Las zonas a mantener son las siguientes:

+  Helipuerto La Morgal.
Zona de practicas y perreras de la unidad canina.

*  Perimetro exterior y zonas anexas del edificio 112, en La Morgal.

* Perimetro exterior y zonas anexas del edificio cubierta, en La Morgal.

e |sletasy parterres.

s Perimetro exterior y zonas verdes anexas de los edificios de cada parque de bomberos que
dispongan de zona ajardinada.
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Las frecuencias de actuaciones se realizaran en funcidn de las necesidades y como minimo las

expresadas en el siguiente cuadro:

tes

Enero | Febre. | Marzo | Abrii | Mayo | Junio | Julio | Agost. | Septi. | Octub. | Novie, | Dicie.

Siega

i 1 2 3 3 3 2 i 1 2 1 1

Desbroce

Poda

Abono

Herbicida

Trat. fito

4.- MODO DE EJECUCION DE LOS TRABAJOS

La limpieza en todas las zonas incluird las dependencias y el mobiliario de las mismas.

La limpieza se desarrollard de forma escrupulosa y metddica, siempre de las zonas mas limpias
a las mas sucias.

Los productos de limpieza usados serd los adecuados a cada superficie o material a limpiar;
utifizando productos de alta calidad que cumplan la normativa vigente y especifica, y que
garanticen la higiene de las instalaciones. En ningln caso se utilizara agua, comeo Unico
producto limpiador.

No se mezclardn los productos de limpieza que puedan dar fugar a formacidn de gases
peligrosos/téxicos. Cuidado y seguimiento de la correcta formacidn de los trabajadores/ras de
limpieza a este respecto incluida la formacidén para la limpieza de teclados, pantallas de
ordenador y demds elementos tecnoldgicos de comunicacion.

Los suelos se limpiardn mediante barride himedo que evite la formacion y trasvase de polvo. Ef
fregado se realizara, con cardcter general, con detergente neutro para eliminar las manchas y
suciedad adherida, y al menos, una vez por semana, con detergente desinfectante. Los suelos
de cemento, granito vy ceramica especial con jabdn detergente sin dcidos en su composicién y
con la mezcla apropiada diluida en agua.

Los pavimentos de parquet, poliéster, goma o similares, se limpiardn con cera autobrillante, con
capa antipolvo y emulsiones para manchas.

La limpieza de los aseos se realizara con limpiadores de alto poder desinfectante.

La limpieza de cristales se realizard con productos de propiedades repelentes y anti-vaho.

La limpieza de meses, sillas, armarios y el resto de mobiliario con gamuza y spray captapolvo,
no pudiendo utilizar bayetas humedecidas con agua.

La limpieza de radiadores, techos, paredes y zécalos se realizara con plumero y cepilto.

En la limpieza de elementos dorados y metélicos se excluirda la utilizacidn de todo agente
abrasivo que pueda rayarlos o de cualquier producto acido que pueda alterar sus cualidades.

Se emplearan bayetas sin tejer, unas de uso exclusivo para los aseos y otras para el resto de
dependencias que se cambiaran con la asiduidad necesaria.

Al final de la jornada, se lavaran y desinfectardn con productos adecuados los tGtiles de limpieza
y se guardaran adecuadamente de forma que no favorezcan el desarrollo de microorganismos.
Mientras se proceda a la limpieza de las dependencias se procurard la ventilacidn abriendo las
ventanas {en invierno, no serd durante el tiempo suficienie que evite pérdidas de calor en las
dependencias.

la empresa adjudicataria retirard los residuos de cada uno de los centros de trabajo,
respetando los criterios de clasificacidon de contenedores de reciclaje existentes o futuros,
conforme a la normativa autondmica medioambiental; dicha retirada podra hacerla con medios
propios de transporte o depositando los residuos en el interior de [os contenedores situados en
fa via publica méas cercanos.




- El servicio de limpieza debe comprender todas tas técnicas y Utiles existentes en el mercado
necesarios para fa obtencion de una calidad optima en la higiene de las dependencias
afectadas.

- los materiales a utilizar no producirdn contaminacidn en el ambiente ni en aguas residuales de
acuerdo con la legislacion vigente. Todos fos productos de limpieza deberan ser neutros y
adecuados en relacidn con los elementos a limpiar. '

- En la aplicacién de limpiezas himedas se deberdn aplicar métodos, técnicas y magquinaria
tendentes a evitar o a minimizar que los suelos reshalen. La empresa adjudicataria balizard de
manera conveniente las zonas donde se estén llevando a caho este tipo de limpiezas. En todo
caso, serd responsable de los dafios v perjuicios que se ocasionen de forma directa o indirecta
durante la ejecucion de estas labores,

5.- MATERIALES ¥ MAQUINARIA A EMPLEAR

La empresa adjudicataria deberd dotar de ropa de trabajo a todos los trabajadores/ras del
servicic, asi como del material de seguridad necesario para un adecuado manejo de los
productos de limpieza.

La empresa adjudicataria debera aportar los productos de limpieza, la maquinaria y el utillaje
necesarios para la limpieza de todos fos centros de trabajo y aquellos otros gue estime
necesarios para el objeto del contrato garantizando que en todo momento el centro disponga
de los mismos.

5.1. PRODUCTOS DE LIMPIEZA
La empresa adjudicataria deberd suministrar al menos los siguientes productos:
- Producto para limpieza con mopa.
- [nsecticidas.
- Lejia para bafios.
- Amoniaco perfumada (para bafios, azulejos).
- Limpiacristales multiusos.
- limpiador desincrustante sanitarios.
- Detergente fregasuelos perfumado con amoniaco.
- Liquido para pulir el terrazo.
- Desatascador y ambientador especial para tuberias, desagiies para bafios y almacenes.
- Productos de limpieza de muebles.
- Productos de lavado y encerado de suelos.
- Guantes en cantidad suficiente y tallas adecuadas para los trabajadores/ras, para los
usos previstos del servicio.
- Estropajos y bayetas secantes adecuadas a2 las superficies que vayan a limpiar.
- Ambientadores.

Los materiales habran de ser homologados y de reconocida calidad v podran ser rechazados
por el responsable del contrato si no ofrecen las adecuadas garantias, todos ellos deberdn de
ser adquiridos por la empresa adjudicataria a fabricantes que dispongan del certificado de
calidad 150 9001 y cumplan lo establecido en el Real Decreto 770/1999, de 7 de mayo, porgue
se aprueba la Reglamentacion técnico-sanitaria para la elaboracién, circulacion y comercio de
detergentes y limpiadores y el Reglamento (CE) N2648/2004 del Parlamento Europeo y del
Caonsejo de 31 de marzo de 2004 sobre detergentes. A estos efectos deberd de remitir al
responsable del centro la ficha técnica de todos los productos utilizados.

=
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En todo caso, los productos empleados deberdn ser altamente biodegradables y exentos de
sustancias peligrosas, productos cancerigenos {Directiva 67/548/CEE}; no estaran etiquetados
como R42 (sensibilizacion por inhalacidn) ni R43{ sensibilizacidn por contacto con la piel).

5.2 MATERIALY UTILLAJE DE LIMPIEZA

La empresa adjudicataria debera poner a disposicion det contrato el material de limpieza, y en
cantidad suficiente, para que los trabajadores/ras cumplan con su labar adecuadamente. Como
minimo habra permanentemente en cada uno de los centros de trabajo:

Bayetas y gamuzas

Mopas

Fregonas pequefias de algoddn

Fregonas industriales

Escobas

Cubos de fregar

Carro de limpieza completo para cada trabajador/ra

o C 0 ¢ o O 0

Cuando sea preciso, el equipo completo y necesario para el cumplimiento del contrato

o Eguipo completo para limpieza de cristales

o Equipo completo para encerado y abrillantado de suelos.
Cuando alguna de las tareas a realzar en el desempefic de los requerimientos en este contrato,
comparten algin riesgo, éstas deberan ser realizadas por personal especialista més adecuado,
a fin de evitar accidentes, y utilizando las herramientas y maquinaria que garantice ta seguridad
del trabajador/ra.

5.3 OTROS PRODUCTOS

Sera objeto de suministro por parte del adjudicatario del contrato, de forma que siempre se
garantice la disponibilidad de este material en los centros de trabajo, el siguiente:

- Papel! higiénico industrial para todos los aseos de todos los centros de trabajo, de
celulosa, blanco, de gramaje minimo 17 g/m?; adecuade para los portarrolios
existentes en cada centro. El adjudicatario de} contrato deberd garantizar en todo
momento la disposicidn de papel en todos los aseos de los centros de trabajo,
reponiendo el suministro del mismo cada vez que sea necesario,

- Papel secamanos para todos los centros de trabajo donde existan dispensadores de
este papel. Las caracteristicas minimas que se exigen para este tipo de papel es que
sea de celulesa recortado, de facil desintegracidn en contacto con el agua y gramaje
minime 21 g/m* El adjudicatario del contrato deberd garantizar en todo momento la
disposicidn de papel en los aseos de los centros de trabajo que dispongan de
dispensadores de papel, reponiendo el suministro del mismo cada vez que sea
necesario.

- Jabdn de manos liquido, de PH neutro y perfumado para los bafios que dispongan de
dispensadores de jabdn. Se repondrd cuando sea necesario.

- Contenedores higiénicos femeninos en el nimero que se indica para los centros de
trabajo segln se indica el punto 3. Trabgjos a realizar. Con las siguientes
caracteristicas: contenedor herméticamente cerrado, con tapa que impida ver el
interior, en su interior contendrd agentes antimicrobianos que eviten el crecimiento
de bacterias patdgenas. Se garantizaré el tratamiento higiénico y limpieza de estos,
garantizando su reposicién periddica por contenedores limpios y de idénticas
caracteristicas.
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- Bacteriostaticos para el numero de urinarics que se indica en el punto 3. Trabajos a
realizar, garantizando su mantenimiento y reposiciones necesarias.

- Bolsas de basura para todos los contenedores de fos diferentes centros de trabajo
{papeleras oficinas y hafios, papeleras de cocinas y office) en tamafio adecuado a los
contenedores existentes.

- Reposicign de tas bolsas para el enfundador de paraguas en el Edificio administrativo
del 112, en La Morgal.

En el programa de trabajo se especificara en detalle los Utiles y productos a utilizar en la
limpieza, desinfeccidn y ambientacion de forma habitual especificando: cantidades, calidades y
marcas comerciales asi como su aplicacién y certificacidn de que éstos no supongan riesgo ni
para el personal de limpieza ni para 1os trabajadores del SEPA.

En general, todos los productos y materiales que se empleen (incluidos los de reposicidn de
papel higiénico, papef secamanos, jabdn, etc.} seran de buena calidad, debiendo garantizar:
Biodegradable, ignifuge, no desprenden vapores, no tdxicos, no corrosives, no abrasivos. En
ningun caso, producirdn perjuicios a las personas, ni deterioro en los muebles, enseres e
instalaciones, debiendo estar inscritos en el correspondiente Registro de Plaguicidas de Uso
ambiental de la Direccion General de Salud Pibiica del Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales
e igualdad.

5.4. MAQUINARIA

En el programa de trabajo se deberd incluir [a relacién detallada de la maquinaria, herramientas
y utensilios que van a destinar de forma exclusiva al cumplimiento de este contrato.

Las empresas licitadoras podrdn proponer otros procedimientes de limpieza distintos de las
especificados en el presente pliego de condiciones, asf como el uso de diferentes materiales de
limpieza que consideren necesarios, siempre gue a juicio del SEPA supongan una mejora de la
calidad en fa correcta ejecucion del servicio.

6.- PERIODICIDAD Y CONTENIDO DE LOS TRABA!OS DIARIOS

LOTE N21. Instalaciones de La Morgal:

Total
horas Reparto semanal de horas y tipo de trabajo a realizar
Instalacién seman Horari
a o
Lun Mar Mie Jue Vie Sab | Dom
Edificio N21. 3 horas
Dependencias 56 1 A 1A 1 A 1A 1 A |[3]|A!3|A]| apartir
Administrativa 0 B | O B |0 0 0 B de las
s y operativas 09:00
(112} resto a
partir
de Ilas
15:00
Edificio N22 A
Dependencias 14 4 Al 2| A 3 A 2 A3 A partir
grupos B B B de las
colaboradores 15:00

il




Edificio N23 A
Dependencias 12 A A A partir
grupo de B B 8 de las
rescate 09:00
Edificio N24 A
Dependencias 10 A A A partir
Nave-Almacén B B B de las
{Solo oficinas) 15:00
Parque de 23 A A A

Bomberos La B B B

Moaorgal

Total horas 115
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Consideraciones respecto a los horarios:

Las dependencias administrativas, las de grupos colaboradoeres, v las oficinas de nave - almacén,
tendran servicio de limpieza de lunes a viernes excepto festivos.

En las dependencias que tienen limpieza los fines de semana los dias festivos tendran la misma
consideracion y horario gue en fin de semana

Las dependencias del grupo de rescate tendrédn servicio de limpieza de lunes a sébado (aunque
este tltimo incluido sea festivo).

Las dependencias de los parques de homberos tendran servicio de limpieza los dias estipulados
independientemente de que sean festivos o no

En tos trabajos contemplados como trabazjo mensual, trimestral y anual, serd la empresa
adjudicataria la que a la vista del estado de las instalaciones asigne el personal, el tiempo v los medios
necesarios para realizar satisfactoriamente las tareas exigidas.

7.- RECURSOS HUMANOQOS Y PERSONA DE CONTACTO

Dicho personal dependera exclusivamente del adjudicataric, por cuanto éste tendra todos los
derechos y deberes inherentes como empresa y debera cumplir con las disposiciones vigentes en
materia laboral, de seguridad sacial y prevencidn de riesgos iaborales referidas at perscnal, en relacign
con la Administracidn, ni exigirse a esta responsabilidades de ninguna clase, como consecuencia de las
obligaciones existentes entre al adjudicatario y sus empleadaos, atn en el supuesto de que los despidos
o medidas que se adopten sean en base al cumplimiento, interpretacidn o resolucién del contrato.

En materia de subrogacién de personal se estard a lo actualmente legislado, no pudiendo ello
ser motivo de revision de los precios ofertados por el adjudicatario.

Todo personal adscrito al servicio de limpieza acreditard el dominio del idioma espafiol oral y

escrito.

La empresa adjudicataria asignard el personal necesario para cubrir el servicio, sin perjuicio del
cumplimiento de la legislacién vigente.

Las rotaciones de personal adscrito necesarias par descansos y/o vacaciones distintos de los
asignados a este servicio, se realizaran previa comunicacidn por escrito a los responsables del SEPA. E
personal deberd ser el mismo, en cantidad, durante toda la vigencia del contrato.

El personal adscrito debera estar perfectamente uniformado e identificado.

El SEPA, en cualquier momento de la vigencia del contrato y por motivos justificados podra
exigir la sustitucion de cualquier miembro del personal adscrito al servicio, que la empresa adjudicataris
ltevara a cabo en un plaze méximo de 30 dfas.
el

La empresa adjudicataria serd responsable de los dafios que el personal a su cargo pudiera
causar en los inmuebles, muebles o personas, respondiendo de los desperfecios producidos por una
inadecuada prestacidn del servicio. En tode caso, al empresa adjudicataria responderd ante cualquier
rectamacion de terceros contra el SEPA producida por una actividad de aquél/aquella.

la empresa adjudicataria instruird de forma expresa a su personal, sobre la debida
confidencialidad que deben mantener los trabajadores/ras de cualquier informacion del SEPA a la que
en virtud del desempefio de sus funciones pudieran tener acceso. Una falta en este sentido, podra
implica el cese del servicio sin lugar a reclamacion, ello sin perjuicio de las acciones legales gue
pudieran proceder.

La empresa adjudicataria nombrarg, por cada uno de los LOTES, una persona de contacto con
capacidad para recibir y transmitir drdenes, que sera el responsable ante el SEPA de planificar y
organizar los trabajos objeto de este contrato.

8.- INSPECCION DE TRABAIQS




la empresa adjudicataria realizard inspecciones en todas las instalaciones objeto de este
contrato que seran semanales en las instalaciones de La Morgal y mensuales en las demas. De estas
revisiones se redactara el informe correspondiente con las incidencias que se detecten y las medidas
correctoras adoptadas. Canstaran los siguientes datos como minimo:

- Fechas en las que se realiza el trabajo
- Personal asignado

- Horas invertidas

- Incidencias detectadas

Asi el SEPA, inspeccianard todas las actividades del adjudicatario relacionadas con la prestacion
del servicio gue se contrata, con la finalidad de comprobar su correcto cumplimiento.

9.- HORARIO DE TRABAJO

El horario de trabajo se ajustard estrictamente a lo estipulado en este pliego y a las
necesidades planteadas en cada centro. No se podrd realizar ninguna medificacién de horarios que no
sea solicitada por escrito y autorizada por el SEPA. El SEPA en funcidn de sus necesidades podrd realizar
las modificaciones de horaric que crea convenientes previa comunicacion oficial a la empresa
adjudicataria.

La empresa adjudicataria establecerd un sistema de control horario y de actividades para sus
trabajadores/ras que garantice la correcta prestacion del servicio contratado.

10.- PROGRAMA DE TRABAIO

La empresa adjudicataria adjudicatario presentara un Programa de Trabajo en el plazo de
guince {15) dias contados desde el inicio de la prestacidn del servicio en el que se indique de forma clara
fa propuesta de organizacion del servicio.

El programa de trabajo deberd incluir necesariamente los siguientes elementos referidos a las
actividades a desarrollar, perfectamente definidos y desarrollados:

a) Relacién del personal destinado a la ejecucidn del contrato detallando centros y tareas.

b) Funciones y dedicacién de la persona gue se designe como Persona de Contacto e Inspector
de Trabajos. (Puede ser la misma persona}.

¢} Funciones y dedicacién de la persona gue se designe como responsable de equipo en las
instalaciones de La Morgal (LOTE N#1).

d} Medios materiales y productos gue va a poner a disposicidn del servicio indicando si van a ser
utilizados en exclusiva para el contrato al que licita.

e) Plan cperativa de control del servicio en cuanto a cumplimiento de tareas, organizacion,

asistencia y presencia de los trabajadores/ras en sus puestos de trabajo.

11.- CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA VIGENTE

La empresa adjudicataria se hace expresamente responsable de garantizar que su personal

cumple toda la normativa vigente aplicable en todas las instalaciones objeto del contrato
16




12.- OTRAS OBSERVACIONES

La empresa adjudicataria deberd dispener de toda la maguinaria, medios auxiliares, utillaje y
productos de limpieza necesarios para el desarrollo de los trabajos descritos en el anterior apartado,
siendo a su cargo la adquisicién, reparacién y reposicion de los mismos.

El SEPA se compromete a poner a disposicion del adjudicatario los suministros de agua,
alumbrado y energia eléctrica que precise para la ejecucion de su cometido.

la empresa adjudicataria deberd responder a las necesidades concretas de los centros
planteadas en cada momento por el SEPA, atendiendo en su caso a las reorganizaciones propuestas por
la misma para una mejora del servicio. Las fechas concretas de realizacién de las labores de limpieza de
periodicidad mensual, trimestrat y anual serdn consensuadas con los responsables del SEPA y asumidas
por la empresa adjudicataria.

La empresa adjudicataria respondera de todos los dafios producidos al personal dependiente
del SEPA y a terceros por causa de trahajos propios que se realicen, y de los dafios y perjuicios que se
originen en edificios, instalaciones y mobifiario, por negligencia o utilizacidn de productos no adecuados

La empresa adjudicataria se obliga a la aplicacidn de [z normativa sobre Prevencidon de Riesgos
Laborales, a traveés de tos medios necesarios en aplicacion del art.24 de la Ley 31/1995, de 8 de
noviembre, de Prevencidn de Riesgos Laborales

A partir de fa fecha de recepcidn y hasta la finalizacidn del plazo de emisién de ofertas, las
empresas licitadoras podran visitar los locales objeto de la licitacién.

ta Morgal 13 de febrero de 2017
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